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Fortbildungen in Berlin 2010 
Gesamtprogramm 

 

Schuldner- und Insolvenzberatung  
 
Grundlagenseminare  Schuldnerberatung  
SB 1-10:  01.03. bis 05.03.2010 bzw. SB 2-10:  20.09. bis 24.09.2010 bzw. SB 6-10: 6.12. bis 10.12.2010 
ReferentInnen:  Christian Herberg, Barbara von Salessoff, Susanne Vetter, Martin Schüßler und 

Lothar Franz u.a. 
Seminarort:  Ev. Melanchthongemeinde, Graefestr. 35, 10967 Berlin-Kreuzberg 
Kosten:  jeweils 519,- Euro  
Unsere inhaltlich identischen einwöchigen Grundlagenseminare (jeweils 40 Unterrichtsstunden) 
führen Sie in das Arbeitsfeld Schuldnerberatung ein und vermitteln Ihnen die wirtschaftlichen, 
psychosozialen und rechtlichen Erfordernisse der Schuldnerberatung. Themen sind u.a.: Dar-
stellung des Mahn- und Vollstreckungsverfahrens. Übersicht über Kredite und andere Schulden. 
Rechtliche Grundlagen bei Kreditverträgen. Erläuterung von Kreditberechnungen. Darstellung 
von Theorie und Praxis des Inkassorechtes. Überblick über das Verbraucherinsolvenzverfahren 
und die Restschuldbefreiung. Ressourcenorientierte Schuldnerberatung: Systemische Beratung 
unter Berücksichtigung des sozialraumorientierten Beratungsansatzes. Sanierungsmodelle. 
Verhandeln mit Gläubigern. Das Mitbringen aktueller Gesetzestexte (BGB, ZPO, InsO) ist even-
tuell hilfreich, aber nicht Bedingung. 
 
Aufbauseminare Schuldnerberatung  
SB 3-10:  14.06. bis  18.06.2010 bzw. SB 4-10:  01.11. bis  05.11.2010 
ReferentInnen:  Christian Herberg, Barbara von Salessoff, Susanne Vetter, Bettina Heine, Martin 

Schüßler, Wilfried Jahn, Frank Wiedenhaupt und Lothar Franz u.a. 
Seminarort:  Ev. Melanchthongemeinde, Graefestr. 35, 10967 Berlin-Kreuzberg 
Kosten:  jeweils 519,- Euro  
In unseren inhaltlich identischen einwöchigen Aufbauseminaren (jeweils 40 Unterrichtsstunden) 
werden die bereits erworbenen Kenntnisse im Bereich der Schuldnerberatung ausgebaut. Das 
Angebot richtet sich daher an KursteilnehmerInnen, die schon ein Grundlagenseminar bei uns 
beziehungsweise einem anderen Fortbildungsträger besucht haben oder die bereits über prak-
tische Erfahrungen im Bereich der Schuldnerberatung verfügen. Themen sind u.a.: Umgang mit 
Forderungen öffentlicher Gläubiger. Erläuterung von Forderungsabrechnungen. Vertiefung 
Zwangsvollstreckung. Praxisbericht einer Gerichtsvollzieherin. Lohn- und Gehaltsabtretungen. 
Verjährung von Forderungen. Rechtliche Bestimmungen bei Schulden von Kindern und Jugend-
lichen. Schuldenprävention für Jugendliche und junge Erwachsene. Verfahren und Regelungen 
zur Verbraucherinsolvenz und zur Restschuldbefreiung. Krisenberatung und Klientenmotivation 
in der ressourcenorientierten Schuldnerberatung, Schuldnerberatung für Selbständige, Online-
Schuldnerberatung, Fallbesprechungen aus der Praxis der ReferentInnen und TeilnehmerIn-
nen. Das Mitbringen aktueller Gesetzestexte (BGB, ZPO, InsO) ist eventuell hilfreich, aber nicht 
Bedingung. 
 
 

Praxisseminar  Schuldnerberatung  
SB 5-10:  15.11. bis 16.11.2010 
Referenten:   Christian Herberg und Lothar Franz 
Seminarort:  Ev. Melanchthongemeinde, Graefestr. 35, 10967 Berlin-Kreuzberg 
Kosten:    259,- Euro  
Das als Werkstatt konzipierte Praxisseminar Schuldnerberatung (16 Unterrichtsstunden), ist ein 
Forum für den Erfahrungsaustausch. Neben praxisrelevanten Informationen zu den Entwicklun-
gen in der Schuldnerberatung werden an Hand der von TeilnehmerInnen eingebrachter Fälle 
sowohl aktuelle rechtliche als auch beraterische und verhandlungspraktische Perspektiven be-
arbeitet. Hier arbeiten wir in Anlehnung an das Eisbergmodell der Kommunikationslehre. 1/7 der 
Kommunikation ist sichtbar – ZDF= Zahlen, Daten, Fakten. Der deutlich größere und mächtige 
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Teil – Beziehungsgestaltung und Emotionen – ist jedoch analog zum Eisberg unsichtbar unter 
der Wasseroberfläche. Im Praxisseminar Schuldnerberatung wollen wir vor allem diese nicht 
direkt sichtbaren aber sehr einflussreichen Kräfte „unter der Wasseroberfläche“ untersuchen, 
um sie für die Beratung nutzbar zu machen. Diese doppelte Perspektive wird von zwei Dozen-
ten im Teamteaching-Verfahren sichergestellt. Christian Herberg und Lothar Franz stehen für 
ein Optimum an kreativer und zugleich konfrontativer Beratungsleistung, die sowohl dem Klien-
tel als auch den Gläubigern neue Handlungsoptionen eröffnen kann. Herzlich eingeladen zu 
dieser Veranstaltung sind die TeilnehmerInnen an unseren Grundlagen- und Aufbauseminaren 
der letzten Jahre, selbstverständlich aber auch PraktikerInnen aus der Schuldnerberatung, die 
erstmals ein Seminar bei InFobiS besuchen möchten. Wir möchten an dieser Stelle darauf hin-
weisen, dass wir für aktuelle praxisrelevante (juristische) „ZDF“-Informationen einen halben Tag 
eingeplant haben. Dieser ist in diesem Jahr dem bundesweit geschätzten Experten Dr.Claus 
Richter von der LAG Schuldner- und Insolvenzberatung Berlin vorbehalten, der zum Thema 
"Das Pfändungsschutzkonto - praxisrelevante Neuerungen im Zuge der Gesetzesänderung" 
referieren wird. 
 
Die TeilnehmerInnen werden ins Besondere gebeten, konkrete Probleme, Fragestellungen und 
„Unsicherheiten“ aus der Beratungspraxis mitzubringen. Das Mitbringen aktueller Gesetzestexte 
(BGB, ZPO, InsO) ist eventuell hilfreich, aber nicht Bedingung. 
 
 

Seminar Schuldenprävention  
SB 7-10:  11.11. bis 12.11.2010 
Referenten:   Bettina Heine und Georg Piller 
Seminarort:  Ev. Melanchthongemeinde, Graefestr. 35, 10967 Berlin-Kreuzberg 
Kosten:    259,- Euro  
Mit verschuldetem Klientel haben wir es in den meisten Bereichen der sozialen Arbeit zu tun. 
Ob Jugendarbeit, Schulsozialarbeit, allgemeine Sozialberatung oder spezialisierte Schuldner- 
und Insolvenzberatung: Überall sollte das Thema „Vermeidung von Überschuldung“ transpor-
tiert werden. Neben einer Einführung in die Schuldenpräventionsarbeit geht es in dem Seminar 
SB 7-10 (16 Unterrichtsstunden)  um Ansätze zur Konsum- und Werteerziehung, rechtliche 
Grundlagen zur Haftungsbegrenzung bei Minderjährigen, die Bedeutung von Finanzkompetenz 
für den Bereich der Sekundarschule und in der Ausbildung junger Erwachsener. Die Teilnehmer 
erhalten einen Überblick zur Methodenlehre, den aktuellen Angeboten der Schuldenprävention 
in Deutschland (Schweiz und Österreich) sowie einen Einblick in Möglichkeiten der Projektfi-
nanzierung. 
 
 
Einführungsseminar Verbraucherinsolvenz 
IN 1-10: 15.09. bis 17.09.2010 
Referent:  Wolfgang Schrankenmüller 
Seminarort:  Ev. Melanchthongemeinde, Graefestr. 35, 10967 Berlin-Kreuzberg 
Kosten:  389,-  Euro  
In unserem dreitägigen Einführungsseminar IN 1-10 (24 Unterrichtsstunden) wird das Verbraucher-
insolvenzverfahren und das Verfahren zur Erlangung der Restschuldbefreiung in Grundzügen um-
fassend vermittelt. Mögliche Änderungen durch aktuelle Gesetzesvorhaben werden in das Seminar 
einbezogen.  
Angesprochen sind BeraterInnen aus sozialen Einrichtungen, die sich einen umfassenden Über-
blick über das Verbraucherinsolvenzverfahren verschaffen wollen, und BeraterInnen, die neu in die 
Schuldner- und Insolvenzberatung einsteigen. 
Die TeilnehmerInnen werden gebeten, aktuelle Gesetzestexte (BGB, ZPO, InsO) mitzubringen. 
 
 
Vertiefungsseminar Verbraucherinsolvenz 
IN 2-10: 21.6. bis 23.6.2010 
Referent:  Wolfgang Schrankenmüller 
Seminarort:  Ev. Melanchthongemeinde, Graefestr. 35, 10967 Berlin-Kreuzberg 
Kosten:  389,-  Euro  
Unser dreitägiges praxisbezogenes Vertiefungsseminar IN 2-10 (24 Unterrichtsstunden) richtet 
sich an BeraterInnen, die schon ein Einführungsseminar zur Verbraucherinsolvenz bei uns oder 
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einem anderen Fortbildungsträger besucht haben oder die bereits über praktische Erfahrungen 
in der Schuldner- und Insolvenzberatung verfügen.   
Themen sind u.a.: Aufgaben und Befugnisse der „geeigneten Stellen“ nach § 305 InsO und den 
Länderausführungsgesetzen, Gestaltung von Schuldenbereinigungs- plänen bei der außerge-
richtlichen Einigung und im Schuldenbereinigungsverfahren, Umgang mit von der Restschuld-
befreiung ausgenommenen Forderungen, Einkommen und Vermögen des Schuldners als Insol-
venzmasse. Dazu wird ein Treuhänder über seine Tätigkeit informieren.   
Die TeilnehmerInnen werden gebeten, aktuelle Gesetzestexte (BGB, ZPO, InsO) mitzubringen. 
 
 

Praxisseminare Verbraucherinsolvenz  
IN 3-10:  17.11. bis 19.11.2010 mit Wolfgang Schrankenmüller 
IN 4-10:  17.11. bis 19.11.2010 mit Michael Weinhold 
Seminarort: Ev. Melanchthongemeinde, Graefestr. 35, 10967 Berlin-Kreuzberg 
Kosten:  jeweils 389,-  Euro  
Die als Werkstatt konzipierten dreitägigen Praxisseminare (jeweils 24 Unterrichtsstunden) sind 
seit einigen Jahren unsere nachgefragten Foren für einen qualifizierten Erfahrungsaustausch, in 
dem außerdem die neuesten praxisrelevanten Informationen zum Verbraucherinsolvenzverfah-
ren vermittelt werden. Die TeilnehmerInnen, überwiegend MitrbeiterInnen aus Schuldnerbera-
tungsstellen, die als "geeignete Stellen" nach § 305 InsO tätig sind, können ihre Kenntnisse in 
den einzelnen Verfahrensstufen (Außergerichtliche Einigung, Schuldenbereinigungsplan, ge-
richtliches Insolvenzverfahren, Restschuldbefreiung) unter fachlicher Begleitung anhand von 
konkreten Praxisbeispielen überprüfen und unter Einbeziehung der aktuellen Rechtsprechung 
vertiefen und erweitern. Die Seminare bieten auch die Gelegenheit, die bisherigen Erfahrungen 
mit dem Verbraucherinsolvenzverfahren im Kontext der Schuldnerberatung als Aufgabe sozialer 
Arbeit zu reflektieren. Erwünscht ist die Bereitschaft, eigene Erfahrungen einzubringen. Herzlich 
eingeladen zu diesen Veranstaltungen sind die TeilnehmerInnen unserer früheren Vertiefungs- 
bzw. Werkstattseminare zum Thema Verbraucherinsolvenz. Ebenso gerne gesehen sind aber 
auch KollegInnen, die erstmals ein Seminar bei InFobiS besuchen möchten. Die TeilnehmerIn-
nen werden gebeten, aktuelle Gesetzestexte (BGB, ZPO, InsO) mitzubringen. 
Achtung: Wegen der großen Beliebtheit dieses Angebotes haben KollegInnen die Möglichkeit, 
auszuwählen, bei welchem unserer beiden bundesweit geschätzten Referenten sie die zur glei-
chen Zeit im gleichen Haus statt findenden Praxisseminare Verbraucherinsolvenz besuchen 
möchten. Bitte geben Sie daher bei Anmeldung neben dem Seminarkürzel unbedingt den Na-
men des gewünschten Referenten an. 
 
 

Pflege in Not  
 
Grundlagenseminare „ Man kann nicht immer nur lächeln!“ 
Konflikte und Gewalt in der Pflege alter Menschen 
GP 2-10:  04.05. bis 05.05.2010 
ReferentInnen: Dipl.-Psych./Gesprächspsychotherapeutin Dorothee Unger u.a. 
 Beraterin bei „Pflege in Not“ Berlin 
Seminarort: Ev. Melanchthongemeinde, Graefestr. 35, 10967 Berlin-Kreuzberg 
Kosten:  jeweils 259,- Euro 
In unseren inhaltlich identischen zweitägigen Grundlagenseminaren führen wir Sie ein in die 
Thematik von Konflikten, Aggression und Gewalt in der Pflege alter Menschen. Der Pflegealltag 
ist nicht immer frei von Aggressionen und Gewalt. Pflegebedürftige alte Menschen sowie Pfle-
gekräfte sind davon betroffen und leiden darunter. Häufig entstehen aggressive Situationen, 
ohne dass die Beteiligten wissen, wie sie entstanden sind, was sie dazu beigetragen haben und 
wie sie ihnen begegnen können. Wie erkenne ich Aggressionen und Gewalt frühzeitig? Wie 
verhalte ich mich? Welche Möglichkeiten der Deeskalation gibt es? Ziel ist, die Sensibilität ge-
genüber aggressiven und gewalttätigen Situationen zu schärfen und Handlungsmöglichkeiten 
zu entwickeln. In Kurzvorträgen, Gruppengesprächen und kleinen Übungen werden wir uns mit 
dem Thema befassen. Dieses Seminar haben wir für MitarbeiterInnen aus der ambulanten und 
stationären Pflege entwickelt. 
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Aufbauseminar „ Verstehen – Sprechen – Handeln“ 
Konflikte und Gewalt in der Pflege alter Menschen 
GP 3-10: 05.10. bis 06.10.2010 
ReferentInnen: Dipl.-Psych./Gesprächspsychotherapeutin Dorothee Unger u.a. 

  Beraterin bei „Pflege in Not“ Berlin 
Seminarort:  Ev. Melanchthongemeinde, Graefestr. 35, 10967 Berlin-Kreuzberg 
Kosten:  259,- Euro 
Unser zweitägiges Aufbau-/Praxisseminar richtet sich an Pflegekräfte aus der Altenpflege, die 
bereits ein Grundlagenseminar bei uns besucht haben. Ein Schwerpunkt dieses Seminars sind 
u.a. die besondere Herausforderung in der Arbeit mit an Demenz erkrankten Menschen, Not-
fallpläne und Notwehrsituationen. Ein anderer Teil wird darin bestehen, Lösungsansätze für 
besonders schwierige/kritische Situationen aus Ihrer und unserer Praxis (bitte Beispiele mitbrin-
gen!) in gemeinsamer Fallbesprechung zu erarbeiten. 
 
Grundlagenseminar für SozialarbeiterInnen 
Beratung bei Konflikten, Aggressionen und Gewalt in  der Pflege alter Menschen 
GP 4-10: 08.06. bis 09.06.2010 
ReferentInnen: Dipl.-Psych./Gesprächspsychotherapeutin Dorothee Unger u.a. 

 Beraterin bei „Pflege in Not“ Berlin 
Seminarort:  Ev. Melanchthongemeinde, Graefestr. 35, 10967 Berlin-Kreuzberg 
Kosten:  259,- Euro 
Haben Sie in Ihrem beruflichen Zusammenhang mit Pflegesituationen alter Menschen zu tun? 
Z.B. in einer Pflegeeinrichtung, einem Amt oder Verband? Dann ist dieses zweitägige Seminar 
für Sie richtig! Auch wenn Sie nicht unmittelbar in der Pflege tätig sind, kann Ihre Beratung in 
aggressiven oder konflikthaften Situationen gefragt sein. Ziel ist es, Erscheinungsformen, Hin-
tergründe und Entstehungsbedingungen für Konflikte und Aggressionen in der Pflege alter 
Menschen zu verstehen,  Beratungspotentiale zu erkennen und zu nutzen.  Die TeilnehmerIn-
nen werden über Kurzvorträge, Gruppengespräche und Fallbesprechungen mit dem Thema 
vertraut gemacht. 
 

Anmeldebedingungen – und informationen 
 
Anmeldebedingungen 
Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine schriftliche Bestätigung. Ein kostenfreier Rücktritt ist bis 
4 Wochen vor der jeweiligen Veranstaltung möglich. Danach wird der volle Seminarbeitrag fällig. Anmel-
dungen werden in der Reihenfolge des Eingangs berücksichtigt.  
Zahlungsbedingungen 
3 Wochen vor der jeweiligen Veranstaltung erhalten Sie die Rechnung. Den darin ausgewiesenen Rech-
nungsbetrag überweisen Sie dann bitte auf das dort angegebene Konto. 
Sonderkonditionen 
Viel lernen soll sich für Sie lohnen! Wenn Sie mehrere Seminare bei uns buchen und die Gebühren hier-
für in einer Summe vor Besuch des ersten gebuchten Seminares bezahlen, gewähren wir Ihnen 10 % 
Rabatt.  
Seminarbeginn und -ende 
Unsere Seminare beginnen am ersten Tag um 10.00 Uhr und enden am letztenTag um 15.00 Uhr 
Seminarort 
Änderungen des Seminarortes werden Ihnen rechtzeitig mitgeteilt. 
Unterlagen 
In allen Seminaren erhalten Sie umfangreiche Unterlagen. 
Zertifikat 
Bei erfolgreicher Teilnahme wird ein Zertifikat ausgestellt.  
Getränke und Snacks 
Heiße und kalte Getränke sowie Kekse und Obst sind im Preis inbegriffen. 
Mittagessen 
In der Nähe unsere Seminarräume befinden sich gute und preiswerte Restaurants. 
Übernachtung 
Den auswärtigen TeilnehmerInnen, die keinen Koffer in Berlin haben, helfen wir mit  Übernachtungstipps. 
 

 
Mehr Informationen finden Sie unter www.infobis.de 

InFobiS ist eine Einrichtung des Diakonischen Werkes Berlin Stadtmitte 
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Anmeldecoupon  
 
  

Anmeldung für das (die) Seminar(e): 
 
Name: 
 
 
 
Vorname: 
 
 
 
Geb.-Jahr: 
 
 
Berufsausbildung: 
 
 
Berufstätig als: 
 
 
Arbeitgeber (Name und Anschrift): 
 
 
 
Nur von TeilnehmerInnen der Seminare „Schuldner- und Insolvenzberatung“ auszufüllen! 
 
Der Arbeitgeber ist folgendem Wohlfahrtsverband angeschlossen:  
 
 
Nur von TeilnehmerInnen der Seminare „Pflege in Not“ auszufüllen! 
 
Ich arbeite in der 
O ambulanten Pflege  O stationären Pflege  O Sozialarbeit  O als ......................................................................... 
 
 
Rechnungsanschrift: 
 
 
 
Telefon: 
 
 
Fax: 
 
 
E-Mail: 
 
 
Die Anmeldebedingungen sind mir bekannt. Ich bin damit einverstanden, dass mein Name und meine  
Anschrift an die TeilnehmerInnen der von mir gebuchten Seminare weitergegeben werden.   
 
 
............................................................................. 
Datum / Unterschrift 
 
Den ausgefüllten Anmeldecoupon senden Sie bitte an: 
 
InFobiS - Diakonisches Institut für Information, Fortbildung und Supervision 
Zossener Str. 65 - 10961 Berlin 
Fax: 030.69598081 - E-Mail: info@infobis.de 
    

      InFobiS 
             Diakonisches Institut für Information, Fortbildung und Supervision 
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